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Al Direttore Generale

Al Direttore Sanitario

Al Direttore Amministrativo
AA.SS.LL.

e per il loro tramite
Responsabili Assistenza Sociosanitaria Residenziale e Semiresidenziale

Responsabili Associazioni di Categoria
Strutture Private Accreditate

Responsabili Strutture Private Accreditate

e p.c. Al Direttore Generale
Direzione per la tutela della Salute

e il Coordinamento SSR

Avv. Antonio Postiglione

Al Dirigente UOD 12
Dott.ssa Rosaria Ferone

Al Dirigente UOD 06
Dott. Ugo Trama

Al Dirigente UOD 16
Ing. Gaetano Riccio

Al Direttore Generale

Ufficio Speciale per la crescita
e la Transizione Digitale

Dott. Massimo Bisogho

Loro Sedi

OGGETTO: Sinfonia SIGARS (Assistenza sociosanitaria Residenziale e Semiresidenziale) - Indicazioni
operative Tracciato 3 Flusso SIAR

Come noto, & gia attivo su tutto il territorio regionale il nuovo Sistema informativo per la Gestione
dell’Assistenza sociosanitaria Residenziale e Semiresidenziale “SIGARS”, nato con l'obiettivo di uniformare
in Regione Campania le modalita di gestione dell’Assistenza sociosanitaria Residenziale e Semiresidenziale i cui
destinatari sono anziani o adulti non autosufficienti e persone con disabilita.
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Con specifico riferimento ai setting residenziali e semiresidenziali di recupero e mantenimento disabili
(cod. ministeriali RD3 e SR3), il SIGARS rende disponibile le informazioni propedeutiche all’invio del Flusso
ministeriale SIAR, dedicato all’Assistenza sociosanitaria semiresidenziale e residenziali alle persone con
disabilita (PNRR M6C2 1.3.2.2.1 Adozione da parte delle Regioni di 4 nuovi flussi informativi nazionali).

IL SIGARS, pertanto, consente di adempiere al debito informativo ministeriale del flusso SIAR, il quale prevede i
seguenti tracciati:

e Tracciato 1-PIC & Valutazione Iniziale: contenente le informazioni associate agli eventi: presain carico
(dati anagrafici del paziente, soggetto erogatore, soggetto richiedente la presa in carico) e valutazione
iniziale dell’assistito (patologia, ambito intervento ed esito valutazione in ingresso);

e Tracciato 2 - Attivita Riabilitazione: contenente le informazioni associate agli eventi: erogazione (dati
riferiti al periodo di accesso ed ai dati della prestazione), sospensione, rivalutazione/valutazione finale
dell’assistito (patologia, ambito intervento ed esito valutazione in uscita) e conclusione;

e Tracciato 3-Ore annuali professionisti: contenente le informazioni relative all’attivita dei professionisti
sanitari erogata presso le strutture erogatrici nell’intera annualita.

In particolare, con la presente comunicazione si invita ad adempiere alle attivita operative a carico delle
Strutture erogatrici (RSA e CD) relativamente alla generazione del Tracciato 3 Flusso SIAR, che Regione
Campania dovra estrarre e inviare al Ministero entro la scadenza prevista dal manuale di specifiche.

Pertanto, per consentire la generazione e successivo invio del suddetto tracciato da parte di Regione Campania,
si richiede a ciascun Responsabile di Struttura di registrare i dati richiesti relativi alle ore lavorate dalle diverse
tipologie di professionisti indicate per la/e Struttura/e erogatrice/i di propria competenza accedendo all’apposita
sezione “Flusso SIAR Ore annuali professionisti” del menu laterale del SIGARS, inserendo le ore per ciascuna
tipologia professionale in riferimento all’annualita 2024 per la/e Struttura/e erogatrice/i di propria competenza.

Le ore fanno riferimento a quelle lavorate dai professionisti relativamente a trattamenti riabilitativi residenziali e

semi-residenziali di mantenimento disabili effettuati nell’intera annualita 2024 presso la Struttura.

La suddetta attivita deve essere svolta entro il 28 febbraio 2025 per consentire ai responsabili regionali
addetti di validare ed estrarre il Tracciato 3 Flusso SIAR ai fini dell’invio al Ministero entro la scadenza
prevista. Inoltre, si chiede di comunicare Ueffettivo completamente dell’attivita tramite mail all’indirizzo
hdsigars@soresa.it con la specificazione del codice NSIS e della denominazione della Struttura di
riferimento.

Al fine di garantire supporto nello svolgimento dell’attivita in questione, nel corso dei prossimi giorni verra
calendarizzata una sessione formativa telematica ad hoc a favore degli attori coinvolti. L'invito sara condiviso
tramite la casella mail dedicata all’helpdesk SIGARS hdsigars@soresa.it con lindicazione del giorno e ora in

cui collegarsi alla sessione.

Infine, si ribadisce che, al fine di garantire adeguate modalita di supporto a disposizione degli operatori fruitori
del sistema, risulta sempre disponibile per gli utenti la casella hdsigars@soresa.it per la gestione di ogni
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problematica tecnica e/o inerente all’utilizzo del Sistema. Si ricorda che & possibile consultare in qualsiasi
momento i manuali ed il materiale formativo disponibile su Sinfonia e-learning al seguente link https://e-
learning.cdp-sanita.soresa.it/course/view.php?id=98, dove al paragrafo “7.1.710.2 Flusso SIAR - Ore annuali
professionisti” del Manuale utente SIGARS sono riportate le indicazioni operative delle attivita a carico delle
Strutture erogatrici di cui sopra.

Siringrazia per la fattiva collaborazione.

Cordiali saluti

Direzione Innovazione e Sanita Digitale
IL Direttore Operativo
Dott. Massimo Di Gennaro

Massimo Di Gennaro
SO.RE.SA. SPA
10.02.2025 12:07:13 Direttore Generale f.f.

GMT+02:00 Avv. Fabio Aprea
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