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Societa Regionale per la Sanita S.P.A.

Ai Direttori Generali delle AA.SS.LL.

e per il loro tramite
Alle Strutture Private Accreditate

e p.c. Al Direttore Generale
per la Tutela della Salute

ed il Coordinamento del SSR
Avv. Antonio Postiglione

Loro Sedi

Oggetto: CUP Sinfonia — Indicazioni tecniche in ottemperanza al DD n. 775 del 07/08/2024

Nell’'ambito del progetto di “Estensione del CUP Regionale alle Strutture Private Accreditate”, con la
presente si intende fornire specifiche indicazioni tecniche per consentire alle Strutture Private Accreditate, di
adempiere alle disposizioni previste dal DD775 del 7 agosto 2024.

In particolare, il citato decreto dispone i requisiti che dovranno essere garantiti per le prestazioni sanitarie
erogate dal 1° ottobre 2024.

In merito ai requisiti di cui al punto 1 lett. a del citato decreto “Presenza della prenotazione e della
corrispondente registrazione della avvenuta erogazione nel Sistema CUP Sinfonia di tutte le prestazioni
sanitarie a carico del SSR rendicontate dalle AA.SS.LL. (fa eccezione la branca “Patologia Clinica”, per la
quale sara sufficiente la sola registrazione della avvenuta erogazione nel Sistema CUP Sinfonia”, si ricorda
che la normativa vigente dispone, per le Strutture Private Accreditate, che la piena interoperabilita dei
sistemi di prenotazione e di accesso alle prestazioni con il Sistema CUP costituisce specifico elemento
di valutazione dell'accreditamento istituzionale. Pertanto, si invitano i responsabili aziendali delle Strutture
Private Accreditate ad ottemperare a quanto gia comunicato con Nota protocollo num. 0010826-2024 del 5
luglio 2024, avente ad oggetto Sistema CUP Sinfonia-Monitoraggio Invio Erogato sul Sistema CUP
Sistema TS e sul sistema CUP Sinfonia.

”

In merito ai requisiti di cui al punto 2 lett. b del citato decreto “Per le Branche tetti di “Radiologia diagnostica
e “Medicina nucleare”, ai fini della liquidabilita delle prestazioni, almeno il 60% del relativo tetto di spesa di
struttura mensile sia erogato a fronte di prestazioni la cui prenotazione nel Sistema CUP Sinfonia sia effettuata
su agende configurate come prenotabili da App e Portale, da operatori esterni alle strutture e da altri
intermediari (ad es. farmacie), all’atto della prenotazione”, con riferimento alle sole Strutture Private
Accreditate per le branche tetti di Radiologia diagnostica e Medicina nucleare, si chiarisce quanto segue:

1 almeno il 60% del relativo tetto di spesa di struttura mensile dovra essere erogato a fronte di prestazioni
la cui prenotazione, nel Sistema CUP Sinfonia, sia effettuata su agende configurate (all’atto della
prenotazione) come visibili e prenotabili da App, da Portale, da operatori esterni alle strutture e da altri
intermediari (ad es. farmacie);

2 aifini di cui al punto precedente non rileva il soggetto che effettua la prenotazione. Pertanto, concorrono
al calcolo del 60% anche le prestazioni la cui prenotazione, nel Sistema CUP Sinfonia, sia effettuata da
operatori interni alla Struttura Privata Accreditata su agende configurate (all’atto della
prenotazione) come visibili e prenotabili da App, da Portale, da operatori esterni alle strutture e da altri
intermediari (ad es. farmacie);

3 per rendere visibile un’agenda da App, da Portale, da operatori esterni alle strutture e da altri
intermediari (ad es. farmacie) € necessario configurarla con flag Online=SI. Per approfondimenti relativi
alla modalita di configurazione delle agende, si rimanda ai Manuali sul flusso Operativo Privati Accreditati,
accessibili sulla piattaforma E-Learning;
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4 quando viene configurato il flag Online=SI/NO in testata agenda, sia all’atto della creazione dell'agenda
che di successiva modifica, il valore scelto SI/NO verra riportato anche a livello di prestazione
sull’agenda e di prestazione sulla fascia. Pertanto, non sara piu possibile configurare il flag direttamente
a livello di prestazione (su relativa maschera), ma si dovra necessariamente provvedere a modificare il
valore del flag inserito in testata agenda. Per le agende ad oggi gia configurate, sara effettuata, a livello
centrale, un’operazione massiva per consentire che i flag a livello di prestazioni assumano lo stesso valore
dei flag configurati in testata agenda;

5 sara messa a disposizione delle Strutture Private Accreditate un’apposita funzionalita nella maschera di
gestione del budget, che consentira di monitorare la % di prenotazioni effettuate su agende Online e
che dunque concorrono al calcolo della soglia minima del 60% di cui sopra;

6 sara previsto un adeguamento dei servizi esposti che consentira la rilevazione dell’informazione relativa
alla configurazione dell'agenda Online=SI/NO, all’'atto della prenotazione. Pertanto, nella notifica di
prenotazione dal Sistema CUP al Sistema interno della Struttura Privata Accreditata sara trasmesso |l
valore 1 se il flag Online=SI e 0 se il flag Online=NO;

7 per le prenotazioni, effettuate prima delladeguamento dei servizi (citati al punto precedente), la cui
erogazione & programmata dal 1° ottobre in poi, 'informazione circa il valore del flag Online potra essere
recuperata mediante apposita richiesta al servizio di Help Desk hdcup@soresa.it, che provvedera a
fornire I'elenco di tutte le prenotazioni con data appuntamento superiore al 1°ottobre 2024 e il relativo
valore del flag Online=1/0;

8 il valore del flag Online=1/0, a seconda di se la prenotazione ¢ stata effettuata su un’agenda configurata
come Online oppure no (all'atto della prenotazione), dovra essere trasmessa anche sul File C, il cui
tracciato, come disposto dal decreto dirigenziale n.829 del 16/09/2024, € in corso di revisione con
integrazione di un apposito campo “Agenda Online” che assumera i valori 1 e 0 secondo la logica di cui
sopra. Si precisa che il valore del flag esposto nel File C & relativo alla singola prestazione erogata,
pertanto, se all'interno di una ricetta vi sono prestazioni non tutte prenotate su agende configurate con flag
Online=Sl, potra essere considerata liquidabile I'intera ricetta se e solo se almeno una prestazione ¢é stata
prenotata su agenda con flag Online=SI. Tale controllo di merito € demandato alle AA.SS.LL. di
competenza e non & previsto nessun automatismo nell'integrazione con il sistema CUP.

Si ricorda che, il controllo sulla produzione del privato accreditato, disposto dal DD775 2024, &€ demandato
alle AA.SS.LL., territorialmente competenti, incaricate per la verifica dei requisiti di ammissibilita al processo
di liquidabilita delle prestazioni sanitarie erogate dal 1° ottobre 2024.
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